
АдминистрАIц,IямуIIшщIIАдц_оI9оБt+lgр_lуg__
(d(оЛМ-жирковсклй мунIццшдБrъм окРУг>) смолЕнскоЙ оБлдсти

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 11.02.2026 Nst76

Об утверждении Плана действий по

ликвидации последствий аварийных

ситуаций в сфере теплоснабжения на

территории муниципаJIъного образованиlI

о*ооr-Жирковский муниципшrьный
округ)> Смоленской области

В соответствии с Федеральным законом от 27,0,7 ,20110 Jъ 190-Фз

<<о теплоснабжении), приказом Министерства энергетики Российской Федерации

от 1з ноября 2024 хsйзц <об утверждении гIравил об_еспечения готовности к

отопительному периоду и порядка проведения оценки обеспечения готовности к

отопителъному периоду), Ддминистрация муниципального образования <<холм-

ЖирковскиймУниципалъныйокрУг>Смоленскойобласти

,. постановJIяет:

1. Утвердить план действиЙ по ликвидации последствий аварийных

ситуаций в сфере теплоснабжения на территории муниципztJIъного образования

<холм-жирковский мунициIIальныи окруГ) Смопенской области (приложение

nn"' 
,. Разместитъ план действий ,,о ликвидации последствий аварийных

ситуаций в сфере теплоснабжения на территории муницип€шьного образования

кхолм-жирковский муниципапьный округ)) Смоленской области на

официалъном сайте в информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет>>,

з. Признать утратившим силу постановление Ддминистрации

мунициПаjIъного образования <Холм-}iирковский муниципальный округ>

Смоленской области от 11.08.2025 Ns1537 <<Об утверждении Плана действий по

ликвидации последствий аварийных ситуаций в офере теплоснабжения на

территории муниципаJIьно.о оОр*ования <Холм-Жирковский муниципалъный

округ)> Смоленской области>,
4. Настоящее постановление

подписания.

вступает в законIlую силу посJIе его

Глава муниципаJIьного образования

<Холм-Жирковский муниципальный округ)

смоленской области А.М. Егикян

Администрация



Утвержден
по становлением Администрации

мунициrr€шьного образования

кХолм-Жирковский муниципалъный

округ> Смопенской области

от 11 .02.2026 Ng176

План

действий по ликвидации последствий аварийных сиryаций в сфере

ТеплоснабжениянатерриТориимУниципалЬноМобразовании
<<Холм.ЖиркоВскиймУниц",,ч,,о,,ыйокрУр>Смоленскойобласти(с
применением электронного моделирования аварийных ситуаций)

1. Общие положения

1.1. Настоящий план действий по ликвидации последствий аварийных

ситуаций в сфере теплоснабжения на территории муниципапьного образования

<Холм-Жирковский муниuипаJIьныИ окруп Смоленской обпасти (в том чиспе с

применением электронного моделированиrI аварийных ситуаций) (далее - План

действий) разработан в соответствии с законодатеJIъствомРоссийской Федерации,

нормамИ и правиЛами В сфере предоставлениЯ жилищнО-коммун€IJIьньIх услуг

" "'О': li};*fr НХХ"frН' р о.."й.кой Ф едер ации от 29 де кабря 2О 0 4 Ns 1 8 8 - Ф З ;

-ФедералъноГоЗаконаот21.|2.|994Ng68.ФЗ<<озаЩитенаселенияи
территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера));

_ Федершьного закона о, оо.tо.2обз Jъlзl_Фз (об общих шринципах

организации местного самоуправления в Российской Федерации> ;

.ФедералЬноГоЗаконаот27,07.2010Ns190-ФЗ<<отеплоснабженип>;
- ФедераJIъного закона от O7.|2.20l1 Ns416-Фз ко водоснабжении и

"оооо:";Ё:ffJJu".ния ГфавитеJIьства Российской Федерачии от 24,Оз,lg97 ]ф 334

ко порядке сбора и обмена в Российской Федераций информацией в области

защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и

техногенного характера) ;

- Постановления Правительства Российской Федерации от 06,05,201t Js354

ко IIредоставлении коммунаJIьных услуг собственникам и попьзоватеJIям

помещений в многоквартирных домах и жилых домов) (далее - постановпение

JФ35а);
-ПравилтехническойэксплУатацииТеплоВыхЭнерГоУсТаноВок'

утвержденных IIриказом мlауэнерго россии от 24,0з,2003 Jф115 (поспе 01,09,2025

- утвержд"""ui*Ъриказом Ми:rэнерго России от 1 4, 0 5,2025);

- Приказа Го."rро" РФ от 20 августа 200t г, Ns191 кОб утверждении

МетодическихрекоМенДачlrйпоТехническоМУрасслеДоВаниЮИУчеТУ
технопогических нарушении в системах коммунапъного энергоснабжения и

работе энергетических организаций жилищно-коммуныIъного комплексa));

- Приказа Минисr"р"r"ч энергетики Российской Федерации от 13 ноября

2о24г. Ns2234 <<об утверждении правил о_беспечения готовности к отопительному

периоду и Порядка проведения ойrrо" обеспечения готовности к отопителъному

периоду);



- Постановления Правительствq рФ от 2 июня 2022 г, }lb1014 (о

р асследовании причин аварийных ситуdц ий при теплоснабжении)) ;

- Приказu мчС России от 05.07.2O2t Ns 429 <<Об установлении критериев

информации о чрезвычайных ситуациях природного и техЕогенного xapaкTepa>,

1.2. ГIлан действий на территории муниципаJIъного образования <<Холм-

Пtирковский муницип€}JIьный окруп Смоленской области (далее муницип€lпьное

обрЬование) разРаботаН в целях кOOрдинации деятельности должноOтных JIиц

Ддминистрации муниципаJIьного образования <Холм-Жирковский

муници11алъный округ) Смоленской области (далее Ддминистрация

муниципаJIьного образования), ресурсоснабжающих организаций, управляющих

компаний, 
"о"чр"щъств 

собственников жилья, потребителей тепловой энергии

при реIпении вопросов2 связанных с ликвидацией последствий аварийных

ситуаций в систем.Ъ.поо."абжения на территории муниципЕUIьного образования,

1.3. В настоящем Порядке исIIолъзуются понятия и определения в

значениях, определенных законодательством Российской Федерации:

вцутридомовые инженерцые системы - являющиеся общим имуществом

собственников помещений в многоквартирном доме инженерные коммуникации

(сети), меХаническое, электрическое, санитарно-техническое и иное

оборудование, lrредназначенные для подачи коммунаJIьных ресурсов от

центрапи.оuu""rо сетей инженерно-технического обеспечения до

внутриквартирного оборудования, а также для 11роизводства и предо ставления

исполнителем *оrrу"йьной услуги по отоплению и (ипи) горячему

водоснабжению (rrр" отсутствии центрutJIизованных систем теплоснабжения и

(или) горячего водоснабжения), мусороlrриемные камеры, мусоропроводы;

исполнИтелЬ - юридиЧеское лицо независимо от организационно-правовой

формы или индивидуалъный предприниматель, предоставляющие потребителю

коммун€Lлъные услуги;
комМУнаЛЬныеУсЛУги.осУщесТВлениеДеятельносТиисПоЛниТеJUIпо

подаче потребителям любого коммун€lJIъного ресурса в отдепьности или2 и более

из'них в любом сочетани" . ц.оiю обеспечения благоприятных и безопасных

условий испоJIьзо вания жилых, нежилых помещений, общего имущества в

многоквартирном доме в слу{аях, установленных Правилами предоставления

коммун€шъных услуг собътвенникам и полъзователям помещений в

многоквартирныХ домах и жилых домов, утвержденными постановлением Ns354,

а также земельных участков И расположенных на них жилых домов

(домовладений). к коммун€шьной услуге относится услуга по обращению с

твердыми коммунЕtлъными отходами;
коммУналЬныересУрсы.холоДнаяВоДа'ГорffIаяВоДа'эЛекТрическая

энергия, гulз, тепловая энергия, теплоноситель в виде горячей воды в открытых

системах теtlлоснабжениr (горячего водоснабжения), бытовой газ в баллонах,

твердое топливо при напичии печного отопления, используемые для

предоставления коммунаJIьных услуг и потребJIяемые IIри содержании общего

имущесТва в мноГоквартирном доме. К коммУнЕtлъныМ ресурсам приравниваются

также сточные воды, отводимые по централизованным сетям иЕженерно-

технического обеспечения;
потребитель - собственник помещения в многоквФтирном доме, жилого

дома, домовлаДениrI, а также лицо, пользуюЩееся на ином законном основании

помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением,



потребляющее коммун€tпъные услуги; 4
РеСУрсосНабжающая организация - юридическое лицо независимо от

организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель,
ОСУЩесТВляющие продажу коммун€Lпьных ресурсов (отведение сточных вод);

СИСТема теплоснабжения - совокупностъ источников тепловой энергии и
теплопотребляющих установок, технологически соединенных тепловыми сетями;

теплоснабжаю щая ор га н изация - организоцш, осуIцествляющая продажу
потребителям и (или) теплоснабжающим организациrIм произведенных или
приобретенных тепловоЙ энергии (мощности), теплоносителя и владеющая на
праве собственности или ином законном основании источниками тепловоЙ
Энергии и (или) тепловыми сетями в системе теплоснабжения, посредством
которой осуществJuIется теплоснабжение потребителей тепловой энергии (данное
положение примешIется к регулированию сходных отношений с участием
индивиду€шьных предпринимателей) ;

теплосетевая организация - организация, ок€lзывающ€ш услуги по
передаче тепловоЙ энергии (данное положение применяется к реryлированию
сходных отношений с участием
соответствующzш утвержденным
критериям отнесения собственников
сетей к теплосетевым организациям;

Правительством
предпринимателей) и

Российской Федерации
или иных законных владельцев тепловых

индивидуаJIьных

тепловая сеть - совокупностъ устройств (включая центрчLльные тепловые
пункты, насосные станции), предн€lзначенных для передачи тепловой энергии,
теплоноситеJuI от источников тепловой энергии до теплопотребляющих
установок;

источник тепловой энергии
производства тепловой энергии;

устройство, предн€lзначенное дJuI

централизованные сети
совокупность трубопроводов,
предн€tзначенных. для подачи коммун€tльных ресурсов к внутридомовым
инженерным системам (отведения сточных вод из внутридомовых инженерных
систем);

технологические нарушения - нарушения в работе систем коммун€Lлъного
энергоснабжения (электроснабжения; теплоснабжения) и эксппуатирующих их
организаций в зависимости от характера и тяжести последствий (воздействие на
персон€Lл; откJIонение параметров энергоносителя; экологическое воздействие;
объем повреждениlI оборулования; другие факторы снижения надежности)
подразделяются на аварии и инциденты;

инцидент - откЕlз или повреждение оборудованияи(илtи) сетей, отклонения
от установленных режимов, нарушение федераJIьных законов и иных правовых
актов Российской Федерации, а также нормативных технических документов,
устанавливающих правила ведения работ на оrrасном производственном объекте,
включая:

технологический отказ - вынужденное отключение или оtраничение
работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса
IIроизводства и (или) передачи электрической и тепловой энергии гrотребителям,
если они не содержат признаков аварии;

функциональный отказ - неисправности оборулованиrI (в том чисJIе

резервного и вспомогательного), не повлиявшие на технологический процесс



производства и (или) передачи энергииJ а также неправилъное действие защит и
автоматики, ошибочные действия персdнала, если они не привели к ограншIению
потребителей и снижению качества отпускаемой энергии;

авария - разрушение сооружений и (или) технических устройств,применяемых на опасноМ произвоДственноМ объекте, неконтролируемые взрыв и
(или) выброс опасных веществ;

, аварийная ситуация - технологическое нарушение, приведшее к
разрушениЮ или поВреждению сооружений и (или) технических устройств
(оборудования), неконтролируемому взрыву и (или) выбросу опасных веществ,
полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии;

чрезвычайная ситуация ,(далее - чс) - обстановка на определенной
территории, сложившаяся в результате аварии, опасного природного явления,
катастрофы, распространения заболевания, представляющего опасность для
окружающих,v\YJl^C0I\,'l,Чl.r^., lvrrl^,ЛlllfltIU YlJl,YL ИНUl'O UеЛС'ГВИЯ, КОТОРЫе МОГУТ повлечь или
повлекJIи за ,собоЙ человеческие жертвы, нанесли ущерб здоровью людей или

стихийного или иного бедствия, которые

окружающей природной среде, значительные материЕtпьные потери и нарушили
условия жизнедеятельности населения.

1 .3.1. К перечню возможных последствий аварийных ситуаций
(чрезвычайных ситуаций) Hu тепловых сетях и источниках тепловой эЕергии
относятся:

- авария на объектах теплоснабжения повлекшаrI нарушение условиrI
жизнедеЯтельностИ 50 человек и более, на 1 сутки и более при условии:
температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируеr." ,"*. *18 оС в
холодный период (теплый период - ниже +20 "С)*;- прекращение теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек
и более) в отопителъный период на срок более 24 часов;

- разрушение или повреждение оборудования объектов, которое
привело к выходу из строя источников тепловой энергии иlIи тепловых сетей на
срок3 сутокиболее;

- раЗрушение или повреждение сооружений, в которых находятся
объекты, которое привелО К прекраЩениЮ теплоснабжения потребителей (в
количестве 50 человек и более);

перерыв теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и
более) на срок более б часов;

- снижение температуры теплоноситеJUI в подающем трубопроводе
тепловой сети в отопительный период на 30 процентов и более по сравнению с
температурным графиком системы теплоснабжения;

- откЕtз элементов систем, сетей и источников теплоснабжения,
повлекший прекращение подачи тепловой энергии потребителям и абонентам на
отопление и горячее водоснабжение на период более 8 часов, считается аварией
согласно прик€lзу Минрегиона Российской Федерации от 14.04.2008 J\b48
<методика проведения мониторинга выполнения производственных и
инвестиционных программ организаций коммун€IJIьного комплексn1).

* П. 1 .3. 1 . Приказа MIIC России от 05.07.2021 Ns 429 (ред. от 1 0.01 .2024) <<Об

установлении критериев информации о чрезвычайных ситуациях природного и
техногенного характерa) (Зарегистрировано в Минюсте России |6.09.2021 м
65025).

I.4. основными направлениями предупреждения возникновениlI аварий



содержание оборудования
исправном состоянии;

_ постоянная подготовка персонаJIа
технологических нарушений путем повышения качества профессионалъной
подготовки, своевременного проведения противоаварийных тренировок;

- создание необходимых аварийных запасов материалов и
оборулования;

- обеопечение персонала необходимыми средствами защиты, связи,
пожаротушениrI, инструментом, автотранспортом и другими механизмами;

- обеспечение нЕLгIичия на рабочих местах схем технологических
соединений трубопроводов, программ технологических переключений,
инструкций по ликвидации технологических нарушений.

1.5. Реализация Г[пана действий необходима для обесrrечениrl надежной
эксплуатации системы теплоснабжения муниципаJIьного образования и должна
решать следующие задачи:

- повышение эффективности, устоичивости надежности

функционирования объектов системы теплоснабжения;
- мобилизация усилий всех инженерных служб муницип€uIьного

образования для ликвидации последотвий аварийных ситуаций в системе
центр€Lлизованного тегIлоснабжения ;

- снижение последствий
центр€tJIизованного теплоснабжения, информирование ответственных лиц о
возможных аварийных ситуациях с ук€ванием
действиям по ликвидации последствий.

1.6. Объектами Плана действий являются
теплоснабжения муницип€tльного образования, включая источники тепловой
энергии, магистр€lJIьные и р€вводящие тепловые сети, теплосетевые объекты
(насосные станции, центр€шъные тепловые пункты), системы теплопотребления

|.7. План действий устанавливает общий порядок производства работ при
ликвидации последствий аЬарийной ситуации с применением информационного
взаимодействия при их проведении. Конкретные действия сил и подр€tзделений
организаций, обеспечивающих эксплуатацию объектов систем коммунсLльной
инфраструктуры, на которых произошло событие, rтредусматриваются
соответствующими документами данных организаций, разработанных
соответствии с действующим законодательством.

1.8. ГIлан действий должен находиться у Главы муницип€Lльного
образования <<Холм-Хtирковский муниципальный округ) Смоленской области,
заместителя Главы муницип€Llrьного образования
муниципальный округ) Смоленской области

<Холм-Жирковский
курирующего сферу

градостроительства, жилищно-коммунапьного и дорожного хозяйства (да_пее -

заместитель Главы), в отделе по архитектуре, строительству, жилищно-
коммун€tлъному и дорожному хозяйству Администрации муниципutльного
образования <<Холм-Жирковский муниципальный округ)) Смоленокой области,
теплоснабжающих (теплосетевых) организаций, осуществляющих деятельность
на территории муницип€tпьного образования.

1.9. Правильность положений Гhtана действий и соответствие его

действительному положению в системе теплоСнабжения муниципЕuIъного окрУга

являются:
6
системы теплоснабжения в технически

ликвидации возможных

аварииных ситуаций системе

причин их возникновения и

- система централизованного



проверяется не реже одного раза год.1,10, ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЪЗУ.rirJ дJuI целей настоящего гIгrана действий:- владелъцы информации - ресурсоснабжающие орган изации; организации,
U'vУЩtrUIIJJIяIOщие эксплуаТациЮ (техническое обслуживание) объектов и
элементов систем коммун€tльной инфраструктуры; организации, осуществляющие
управление многоквартирными домами; товарищества собственников жилья либожилищные кооперативы или иные специализированные потребителъские
кооперативы; лица, ок€lзывающие услуги и (или) 

""rооооrощ"Б работы посодержанию и ремонту общего имущества при непосредственном управлеЕиимногоквартирным домом; лица, ок€вывающие услуги по аварийно-
ДИСПеТЧеРСКОМУ ОбСЛУЖИВаНИЮ ЖИЛИщного фо"дч, об"a*rо" соци€tльно_
культурного н€LзначениrI В сфере образования, здравоохранениrI, кулътуры испорта;

- сектор ЕддС - сектор единой дежурно-диспетчерской службыАдминистрации муницип€Lпьного образования <<Холм-Жирковский
муниципальный округ) Смоленской области.

осуществляющие эксплуатацию (техническое

В настоящем Г[гrане действий под аварийной ситуацией1.11.
понимаются:

- СОбЫТИЯ На ОбЪеКТаХ СИСТеМ коммун€Lльной инфраструктуры, связанные с
прекращением предоставления населению, объектам соци€lльно-культурного
назначения в сфере образования, здравоохранения, кулътуры и спорта
КОММУНЕLЛЬНЫХ УСЛУГ (ВИДа КОММУН€LЛЪной услуги), ,р"r"".""., (угрозой
причинения) вреда жизни, здоровъю людей, 

- 
"йущ..r"У ф".".r..п", и

юридических лиц, окружающей природной среде;
_ нарушения производственного процесса, разрушения зданий, строений,

сооружений, если это связано с существенным ухудшением качества
предоставляемых населению, объектам социЕtльно-культУрного н€вначения в
сфере образования, здравоохранения, культуры и спорта коммунЕLлъных услуг(вида коммун€шъной услуги), причинен"., (у.розой причинения) вреда *".r",
здоровью людей, имуществу физических и юридических Лиц, окружающей
природной среде;

- утечки из трубопроводов объектов коммун€tпьной инфраструктуры с
подтоплением территории, нарушающим нормчLпьное использование территории
и (или) эксплуатацию расположенных на ней объектов;

- пров€tлы грунта по причине порывов, утечек из трубопроводов объектов
систем коммун€Lльной инфраструктуры, иных манипуляций, собы тий с объектами
систем коммун€Lпьной инфраструктуры, создающими угрозу причинения вреда
жизни или здоровью граждан, имуществу физических и юридических лиц.

2. Последовательность информационного взаимодействия
при аварийной ситуации

2.1. ИнформациЯ об аварИйных ситуациях предоставляется владелъцами
ИНфОРМаЦИИ В СеКТОР ЕДДС, в цеJuIх обеспечения информационного обмена и
координации совместных действий при реагировании на аварийную ситуацию и

1ин(рормирования населения.
2.2. Информация об аварийной ситуации, предусмотренная настоящим

гIланом действий, передается владельцами инфьрмации в сектор Еддс,
посредством телефонной связи в течение 15 минут с моментq когда владелъцу



информации ст€lJIо известНо об аварийнрй ситу ации,
2.З. После этого в течение тЁх часов с момента, когда владелъцуинформациИ стаJIО известнО об u"uр"t"оИ 

""ryur,"", владелец информации
предоставляет в сектор Еддс, посредством электронной почты, следующие
ллсDлmлпiобязательные сведения:

- точный адрес (место) аварийной ситуации;
- подробную информацию 

_ 
об аварийной ситуации с указаниемхарактеристик вышедшего из строя оборудов ания или коммуникаций;

- точное время, дату (или, если точЕое время неизвестно, времJIпоступлениЯ информациИ об аварийной ситуации владельцу информации) иплановый срок ликвидации причин и последствий аварийно й сiтуации;
- причины возникновения аварийной ситуации;
- меры, предпринимаемые для устранениrI аварийной ситуации;
- наименование, адрес, фамилию, имя, отчество и телефон руководитеJUIорганизации, непосредственно выполняющеЙ работы по ликвидации последствий

аварийной сиryации;
- количество Многоквартирных И индивидуutпьных Жилых Домов,количество объектов социаJIьно-культурного назначения в сфере образования,

здравоохранения, кулътуры и спорта, в отношении которых ограничено или
приостановлено предоставление коммунЕtJIъных услуг (вида коммунаJIьной
услуги), дату и время о|раничения или IIриостановления предоставлениrI
коммунЕlJIъныХ услуГ (вида коммунаJIъной услуги), дата и время планового
возобновления предоставления коммун€Lлъных услуг (""дu коммун€Lльной услуги).
щанные сведения укЕвываются в слrlае, если аварийная ситуациrI связана с
ограничением или приостановлением предоставления коммун€tльных услуг (вида
коммунаJIьной услуги).

2.4. Организации, осуществляющие управление многоквартирными
домами, товарищества собственников жилья либо жилищные кооперurr"", 

"n"иные специalJIизированные потребителъские кооперативы также rrредоставляют в
сектор ЕддС о поврежДениях внутридомовыХ инженеDных сисТеrriт пписистем прио повреждениях внутридомовых инженерных
возникновении аварийной ситуации.

2.5. Вопросы информационного взаимодействия между сектором ЕЩЩС и
владельцами информации, не урегулированные настоящим Гfuаном действий,
определяются соглашениями об организации и осуществлении информационного
взаимодействия между сектором ЕддС и владелъцами информа ЦИИ, исходя из
специф ики деятельно сти владельца инф орм ации.

2.6. Владелъцы информации обязаны предоставлять полные и достоверные
сведениЯ, передача которых урегулирована настоящим ГIлrаном действий.

3. Сценарии наиболее вероятных аварийных ситуаций и
наиболее опасных по последствиям аварийо а также источники (места)

их возникновения.
з.1. Наиболее вероятными причинами возникновения аварийных ситуаций

в работе системы централизованного теплоснабжения муницип€UIьного
образования моryт послужить:

- неблагоприятные погодно-кJIиматические явления (ураганы, смерчи,
бур", сильные ветры, сильные морозы, снегопады и метели, обледе".""a ,
гололед и т.д.);

владелъцу



,::*::::Т:::З 
ilr'негРаВТльные действия пер сонЕtла и т. д. ) ;- прекращение подачи эiектричdской энергии, холодной воды, топливаисточник тепловой энергии;

_ внеплановые

и
в

(выход из строя) оборудования на объектах

тепловойэнергии; Д --'

- порыв (инцидентф на магистр€tльных )пIастках тепловых сетей;- порыв (инциденты[ нараспределительных участках тепловых сетей;
Источниками (местами) {о.нrкновения аварийных ситуаций в системах

теплоснабжения могут быть:
_ системы, по которым очуществляется поставка энергетических ресурсовна источники тепловой энергии.

4. обязанности .rр" ,rr{*видации последствий аварийных сиryаций4,|, Лица, ответственные] за исполнение Гhrана дейЬтвий, назначаются
руководителями ресурсоснрбжающих организаций, организаций,
осуществляющих эксплуатациф (техническое обслуживание) объектов иэлементов систем комм{нальной инфраструктуры, организаций,
осуществляющих управление многоквартирными домами, товариществами
собственников жилъя либо *"пrщrrr, кооперативами или иными
специ€Lлизированными потребитQльскими кооперативами.

4,2. Все лица, ответств.""|r. за исполнение Гfтlана действий, обязаны четко
знать и строго выполнятъ устаноlленный порядок действий.

4,З, отВетственныМ рукоролителем работ по ликвидации аварийных
ситуаций, последствия которых r'РRожаlот привести к прекращению циркуляции в
системе теплоснабжения населънных пунктов муницип€tпъного образования,
понижению температуры в здtниях, возможное р€вмораживание наружных

организации, эксплуатирующей
произошла аварийная ситуация.

системы теплоснабжения;
действия сторонн лиц и организаций;
гIорывы в те

Описания, причины возн
последствия, а также типовые
приложении к настоящему ГIла.

наиболее опасными по
наиболее вероятных аварийных

прекращение по,
одновременный

энергии;

управление работами осу

тепловых сетей и вIIутренних отоilителъных систем, является - заместитель Главы.
в Слу,rае его отсутствия о"в"тсr"рнным руководителем работ является началъник
отдела по архитектуре, стро , жилищно-коммунЕlльному и дорожномухозяйству Администрации мун ного образования <<Холм-Жирковский

овения, возможные характеристики р€Lзвития
|иствия при аварийной ситуации, приведены
действий.

последствиям являются следующие сценарии

электроэнергии на источник тепловой энергии;
од из строя всех котлов источника тепловой

кой области. В данном сл)лае, до прибытия
по ликвидации аварийной ситуации,

ет руководитель теплоснабжающей
систему теплоснабжения, в составе которой



5, Щействия при ликвидации прOследствий аварийных ситуаций.
5, 1, КаждоЙ ресурсоСнабжаюЩ.*uор.uп изациирекоменд у ет сяразработатъпорядок ликвидации аварийных ситуаций в системах теплоснабжения с учетомвзаимодействиЯ тепло-, электро-, топливо- и водоснабжающих организаций,потребителей тепловой энергии, ремонтно-строителъных и транспортныхорганизациЙ, а также Администрацией муницип€lJIъного образования. На-гrичиепорядка ликвидации аварийных ситуаций в системах теплоснабжения с учетомвзаимодействиЯ тепло-, электро-, топливо- и водоснабжающих организаций,потребителей тепловой энергии, ремонтно-строительных и транспортныхорганизаций 

''роверяется Администрацией мунициПаJIъного образования припроверке готовности к отопительному сезону.
5,2, УсТранение последсТвий 

-аварийных 
ситуаций на тепловых сетях иобъектах центрЕtлизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в пределахнормативно допустимого времени) прекращение теплоснабжения илинезначителъного отклонения параметров теплоснабжения от нормативного

значения, организуется силами и средствами эксплуатирующей ор.ч"".uц ии, всоответствии с установленным внутри организации порядком. Оповещение
других участников процесса центраJIизованного теплоснабжения (потребителей,поставщиков) в рамках ликвидации последствий аварийной ситуацииосуществляется В соответствии с регламентами (инструкц-*"j повзаимодействию дежурно-диспетчерских служб организаций или инымисогласованными распорядителъными документами.
_ 5,з, В случае, если возникновение аварийных ситуациiанатепловых сетях иобъектах центр€tлизованного теплоснабжения может повлиrIть на

функционирование иных смежных инженерных сетей и объектов,эксплуатирующая организация оповещает о повреждениях владелъцев
коммуникаций, смежных с поврежденными тепловыми сетями и объектами.

5.4. В зависимости от вида и масштаба аварийной ситуации
теплоснабжающей организацией принимаются неотложные меры по проведению
ремонтно-восстановительных и Других работ, направленных на недопущение
р€lзмораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в социаJIьно
значимые объекты. Нормативное BpeMrI готовности к работам по ликвидации
аварийной ситуации - не более 60 минут с момента её возникновениrI.

5,б. В каждой теплоснабжающей организации должен быть в н€Lличии
расчет допустимого времени устранениrI аварийных нарушений теплоснабжения
жилых домов. Наличие расчета проверяется Адм"""фuцией муницип€Lльного
образования при проверке готовности к отопительному сезону.

5.7. ТеплоснабжающЕUI организация, полr{ив информЪцию об аварийной
ситуации, Н€} основании ан€Lлиза полученных данньIх проводит оценку
сложившейся обстановки, масштаба аварийной ситуации и возможных
последствий, осуществляет незамедлительно действия в соответствии со своим
порядком ликвидации аварийных ситуаций в системах теплоснабжения с r{етомвзаимодействиЯ тепло-, электро-, топливо- и водоснабжающих организаций,
потребителей тепловой энергии, ремонтно-строителъных и ,рЪ"..rорr"iц
организаций, при этом с применением электроЕного моделирования определяет
оптимаJIьные решения для осуществления перекJIючений в тепловых сетях.

5.8. щежурный диспетчер теплоснабжающей организации:
- производит оповещение в соответствии со своим Порядком ликвидации



аВаРИЙНЫХ СИТУаЦИЙ В СИСТеМаХ Теплосцрбжения с rIетом взаимодействия тепло_
' ЭЛеКТРО-' ТОПЛИВО- И ВОДОСНабЖurЩl.i" ОРГанизаций, потребителей тепловойэЕергии, р еМонТно - сТр оиТеЛънЬIх и ТранспорТных организ аций;- осуществляет контролъ выполнения мероприятий IIо ликвидации
аварийных ситуаций до восстановления подачи тепловой энергии и горячей водыпотребителям.

5,9, Время сбора сил и средств аварийной бригады на месте аварийнойситуации не должно превышатъ 1 час с момента оповещения об аварийнойситуации.
5,10, РуководИтель, главный инженер теплоснабжающей организации, всистеме теплоснабжения которой 

"озни*лi аварийная ситуация, в течение з0минут со времени возникновениrI аварийной ситуации оповещает посредствомтелефонной связи или с исполъзованием сервисов обмена мгновеннымисообщениями мобильных приложений (мессенджеров) заместителя Главы.сообщение должно содержатъ точный адрес (месъо)' аварийной ситуации,подробную информацию об аварийной .r.уuц"" с ук€ванием характеристик
вышедшегО иЗ строЯ оборудоВаниЯ или коммуникаций, причины аварийнойситуации, масштабы и возможные последствия, планируемые сроки ремонтно-восстановителъных работ, привлекаемые силы и средства. ЙнформацшI опроведении работ акту€шизируется каждые 2 часа.

5,11, Щежурный диспетчер сектора ЕЩЩС в течение 30 минут с момента
поступления информации оповещает заместителя Главы. Сообщъние должносодержаТь точныЙ адреС (место) аварийной ситуации, подроб"уro информацию обаварийной сиТУации с Указанием Xanaк.гen и(:тvtк ЕlЕ.ттттётттттАгл тхо лмлаавариинои ситуации С указанием характеристик вышедшего из строя
оборудоВ аниЯ или коМмуникаций, ,р".r""", аварийной ситуации, масштабы,
возможные последствия, планируемые сроки ремонтно-восстановителъных работ,привлекаемые силы и средства. ИнформацшI о проведении работ акту€Lлизируется
каждые 2 часа.

5.|2. Заместитель Главы по истечению 2
аварийной ситуации:

часов, в слrIае не устранения

_ лично производит оценку ситуации для необходимой координации
работ, прибывает на место проведения работ.

по привлечению

5.13. Сектор ЕДДС через организации, осуществляющие управлениемногоквартирными домами оповещает жителей, которые проживают в зоне
аварийнОй ситуаЦии, об её возникновении, ликвидации ивозобновлении подачи
ресурса.

5.I4. Заместителъ Главы принимает решение

6. Применение электронного моделирования при ликвидации
последствий аварийных сиryаций

6.1. Дл, компьютерного моделирования процессов в системе
теплоснабжения используются электронные модели систем теплоснабжения,
создаваемые с применением сIIеци€шизированных про|раммно-расчетных
комплексов. В соответствии с требованиями пункта 38 главы З ПостановлениrI



Правителъства Российской Федерациц,от 22.02.2012 J\ъ154 <<О требованиях к
СХеМаМ ТеПЛОСНабЖеНИя, Порядку их рЪзработки и утверждения)) электронная
моделъ системы теплоснабжения муниципaльного округа должна содержать:

а) графическое представление объектов системы теплоснабжения с
привязкой к топографической основе поселениrI, городского округа и с полным
топологическим описанием связности объектов;

б) паспортизацию объектов системытеплоснабжения;
в) паспортизацию и описание расчетных единиц территориЕtльного

деления, вкJIючая административное;
г) гидравлический расчет тепловых сетей любой степени

закольцованности, в том числе гидравлический расчет при совместной работе
нескольких источников тепловой энергии на единую тепловую сеть;

Д) МОДеЛИроВание всех видов переключений, осуществJuIемых в тепловьж
сетях, в том числе переключений тепловых нагрузок между источниками тепловой
эЕергии;'\е) расчет балансов тепловой энергии по источникам тепловой энергии и по
территори€Lпьному признаку;

ж) расчет потерь тепловой энергии через изоJUIцию и с утечками
теплоноситеJUI;

з) расчет пок€}зателей надежности теплоснабжения;
И) ГРУППоВые изменения характеристик объектов (участков тепловых

сетей, потребителей) по заданным критериям с целью моделирования р€lзличных
перспективных вариантов схем теплоснабжения;

к) сравнительные пьезометрические графики для разработки и анаJIиза
сценариев перспективного р€}звития тепловых сетей.

6.2. Задачи, решаемые с применением электронного моделирования
ликвидации последствий аварийных ситуаций, относжся к процессам
эксплуатации системы теплоснабжения, диспетчерскому и технологическому
управлению системой. В эти задачи входят:

- МоДелирование изменений гидравлического режима при аварийных
перекJIючени'Iх и отключениях;

формирование рекомендаций по локЕLлизации аварийных ситуаций и
моделирование rrоследствий выполнения этих рекомендаций;

формирование перечней и сводок по отключаемым абонентам.
6.З. ДЛя электронного моделирования ликвидации последствий

аварийных ситуаций применяются :

- ПРО|раММное обеспечение, позволяющее описать (паспортизировать) все
технологические объекты, составляющие систему теплоснабжения, в их
совокупности и взаимосвязи, и на основе этого описания решать весь сгIектр
РаСЧеТно-аНагIитических задач, необходимых для многовариантного
МОДеЛИРОВаНИя режимов работы всеЙ системы теплоснабжения и ее отдельных
элементов;

- СреДсТВа создания и визуЕLлизации графического представления сетей
ТеПЛОСНабжения в привязке к плану территории, нер€врывно связанные со
СРеДСТВаМи технологического описания объектов системы теплоснабжения и их
связности;

- Данные, описывающие каждый в отделъности элементарный объект и всю
СОВОКУПносТЬ объектов, составляющих систему теплоснабжения населенного



пункта, _ от источника тепла ]

трубопроводыитепловые-"#"оТН*"-:"Ж""1ъ*"#'f,ТJ'-Жжr":';
которому привязана моделъ системы теплоснабжения.

6.4. Электронное моделирование при ликвидации аварийных ситуаций
используется дежурным и техническим персоналом теплоснабжающей
(теплосетевой) организации для принrIтия оптим€tлъных решений по ведению
теплоснабжения в случае аварийной ситуации. На o.no"ur"" пол)ценных
резулътатов гидравлических расчетов в программно-расчетном комплексе при
электронном моделировании дежурный диспетчер должен выдатъ рекоменд ации
ремонтной бригаде для проведения переключений.

6.5. В связИ с отсутсТвием на территории муницип€Lльного образования
закольцованных сетей теплоснабжения, электронное моделирование при
ликвидации аварий на сетях теплоснабжения не применяется. Работа по
ликвидации аварий проходит с применением оперативной схемы,. на которой
ук€вана вся запорная арматура, ПРи помощи которой откJIючаются отделъные
участки поврежденной сети дJUI проведения ремонтно-восстановителъных работ.

7. Силы и средства для ликвидации аварий системы теплоснабжения,
порядок организации материально-технического, инженерного и

финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации
аварий на объектах теплоснабжения.

размещение органов повседневного управления осуществляется на
стационарных пунктах управления, оснащаемых техническими средствами
управления, средствами связи, оповещения и жизнеобеспечения, поддерживаемых
в состоянии постоянной готовности к исполъзованию. Время готовности к
работам по ликвидации аварии - 45 мин.

.щля ликвидации аварий создаются и используются:
- резервы финансовых и материrtльных ресурсов Администрации

муницип€tпьного образования;

ежегодно и утверждаются нормативным правовым актом и должны обеспечивать
проведение аварийно-восстановительных работ в нормативные сроки.

щля выполнения работ по ликвидации последствий аварийных ситуации в
системах теплоснабжения муницип€шьного образования требуется привлечение
сил и средств, достаточных для решения поставленных задач в нормативные
сроки.

- резервы
организаций.

финансовых материutJIьных ресурсов ресурсоснабжающих

В каждой ресурсоснабжающей организации имеется
восстановительной бригады, который задействован для

состав аварийно-
лок€Lлизации и

специ€tлисты ресурсоснабжающих организаций: диспетчерской службы,
оперативный персонulJI котельных, ремонтные бригады, специЕLльн€UI техника и
оборудование, как в рабочее время, так и в круглосуточном режиме.

объемы резервоВ финансовых ресурсов (резервных фондов) опредеJIяются

к работам при ликвидации последствий аварийных ситуации привлекаются

ликвидации последствий аварий на объектах теплоснабжения:
- Для лок€tлизации и ликвидации последствий аварий на объектах

теплоснабжения в ресурсоснабжающих организациях создаются и используются



резервы финансовых И материалъных Р?яурсов.
Щля выПолнения работ локализаriй и и ликвидации последств ий аварий наобъектах теплоснабжения в ресурсоснабжающих организациях используютсянеобходимая коммун*льная и инженерная техника:
- объемЫ запаса матери*пъных ресурсов (резервнъгх фондов)устанавливаются ежегодно, прик€tзом по каждомУ предприrIтию.силы И средства, которые могут- Ъrri задействованы приликвидации последствий коммун€tльной аварии (инцидента), согласноЗаКЛЮЧеННОМУ СОГЛаШеНИЮ J\b23 ОТ 24.01.2О25;. о сотрудничестве с Ооо<<Смоленскрегионтеплоэнерго)).

8, Перечень мероприятий, направленных на обеспечение безопасности
населения (в случае если в результате аварий на объекте теплоснабжения

можеТ возникнуть угроза безопасности населения).
обеспечение безопасности населения в слrIае аварий на объектахтеплоснабжениЯ регулируетсЯ законодательством и нормативными актами,включая Федералъный закон J\b 68-ФЗ (о защите населения и территорий от ЧСприродного и техногенного характера).
переченъ мероприятий по обеспечению безопасности населения приавариях На 0 бъектах теплоснабжения муниципuшъного образования.
1. Экстренные меры реагирования:

- оповещение служб экстренного реагирования;- создание и работа оперативного штаба при органах власти для координации
действий;
- организация аварийно-восстановительных работ с привлечением
теплоснабжающих организаций (ТСО);
_ перекрытие повреждённых }пIастков теплосетей и подключение резервныхисточников тепла;
- выделение спецтехники (мобильные котелъные, тепловые пушки,
генераторы).

2. Оповещение и информирование населения:
- запуск системы оповещения: громкоговорители, Смс-рассылки, телевидение,
радио, соцсети, сайты, не позднее 1 часа после возникновения аварий на объектах
теплоснабжения;
- инструктаж граждан о действиrIх в условиях ЧС (укрытие, €Lпьтернативные
источники тепла, экономия электроэнергии);
- уведоМление соци€LпьНых слуЖб (оргаНы соцзаЩиты, мвд, медучреждения)
для работы с уязвимыми цруппами населения.

з. Размещение пунктов обогрева и временного р€вмещения:- организация пунктов обогрева в зданиях соцн€вначения (школы, детские qады,
Дк);
- размещение людей в пунктах временного рzвмещения (гIвр) при угрозе
длительного отсутствиrI отоплениrI Q4 часа и более);
- р€}здача горячего питания, воды, медикаментов.

4. Жизнеобеспечение пострадавших районов:- раздача электрообогревателей, генераторов, тёплой одежды мzLлоимущим и
пожилым людям;
- контроль за электросетями из-за повышенной нагрузки;



организация подВоза горяЧей еды, пllьевой воды дJUI пострадавших;
ВыДеление мобилъных медицинских Ыр".uд для обсл"до"u"# фu*дчrr.5.. Контролъ за социЕlльно уязвимыми группами:
посещение на дому пожилых людей, инв€UIидов, многодетных семей;
усиленный медконтроль за пациентами на амбулаторном лечении;
при необходимости эвакуация м€Lломобильн"r, .рu*дан в тёплые помещения.6. Профилактика вторичных угроз- контролъ за работой г€вового оборудования, чтобы избежать утечек из-заперегрузки систем;

- уборка замёрзшей воды в местах аварий для предотвращения гололёда.7. Админисц)ативные и правовые меры:_ введение режима Чс или повышенной готовности в зависимости от
масштабов;
- привлечение дополнительных аварийных бригад и ресурсов.
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